
Principaux résultats de l’enquête de satisfaction à 
chaud des formations proposées en 2024 1

• Les formateurs et leur expertise 
largement partagée par les 
répondants 

• Une communication des objectifs, du 
programme et des modalités 
pédagogiques jugées de façon 
satisfaisantes par plus de 99% des 
répondants

• Une formation pensée au rythme 
de chacun fortement appréciée

• Une progression individuelle jugée 
élevée voire très élevée par la 
majorité des répondants 

• Les points forts les plus 
souvent cités par les 
répondants au cours de 
l’année 2024 :
� la pédagogie, les 

formateurs et les 
contenus de formation

� le groupe : sa dynamique 
et l’engagement

 1  Résultats traités et analysés par Nathalie Burlion et Hélène Quemin 


